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Online Reputation Management




Vous parlez Seth Godin dans le texte, êtes accro aux blogs, vidéos, Twitter, Facebook,… alors on est fait pour s’entendre !

The Roxane Company est une société de Online Reputation Management. Notre vocation est d’apporter aux marques visibilité et discernement dans l'univers des médias numériques et les aider à bâtir leur Stratégie Nouveaux Médias en matière d’image de marque et de développement d'affaires. Conseil et formation aux leviers du Web mais aussi veille, buzz, storytelling et reputation management sont nos domaines d’expertise.
Nos premiers clients sont Chanel, Bouygues-Immobilier et Omnicom.

Dans le cadre de notre développement et suite à une levée de fonds récemment opérée, The Roxane Company recherche son 
Community Manager

Poste basé Paris
Rémunération : 30 à 35 K€
CDI cadre / Abonnement et Iphone 3GS fourni

La mission :  

Véritable passionné du Web 2.0 et déjà influenceur d’une ou de plusieurs communautés, vous vous intégrez dans un projet de communication globale et traduisez l’expression identitaire propre à chaque client en alliant efficacité et originalité.
Ouvert et communicatif, vous devenez à la fois la voix de la marque sur le marché, et la voix du marché pour la marque. En étroite collaboration avec le fondateur et directeur général, vous aurez à :

Appliquer les principes du Community Management en interne : 

· améliorer la visibilité de la société sur la toile, 

· exploiter les logiciels de veille,  

· produire des synthèses de suivi,

· construire une base de données de blogueurs et d’influenceurs structurée par thématique

Pour le compte des clients : 

· participer à l’élaboration des recommandations et plans d’actions

· créer et gérer des communautés en ligne en utilisant tous les outils marketing et communautaires existants (forum, création de blog, mini-sites, réseaux sociaux, etc.),

· assurer la pertinence des réponses apportées et maintenir une communication harmonieuse avec les utilisateurs

· dynamiser vos communautés (newsletter, buzz, jeux, événements…)

· assurer le reporting et la veille

Profil:

Votre passion et votre job actuel, vous ont permis de développer une excellente connaissance technique et fonctionnelle de l’Internet: web 2.0, HTML, PHP, Flash, RSS, blogs, social networks, PC, Mac. Une forte culture marketing web est indispensable, si en plus vous avez une bonne expérience en référencement naturel (SEO) ce serait parfait.

Anglais courant pour le travail de veille et pour travailler avec certains clients.

Capacité d’analyse et de synthèse

Organisé, rigoureux et autonome
 Votre aisance rédactionnelle et bonne maîtrise de l’orthographe, est associée à des qualités naturelles d’organisation et de rigueur.

De bonnes raisons pour nous rejoindre :

· Vous souhaitez rejoindre une petite structure en plein essor dans laquelle vous serez autonome et force de proposition

· Vous recherchez une collaboration à long terme avec de véritables perspectives d’évolution
· Vous souhaitez faire de votre passion pour les blogs et les réseaux sociaux un métier d’avenir

Pour ce poste merci de nous envoyer votre candidature en précisant dans le titre la référence CTY MGR à :
Emmanuel de Saint-Bon
emmanueldsb@roxane-company.com
www.roxane-company.com






